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Nome MARISA BIROCCINO

lndirizzo VIA RAFFAELE BALDI 37 BtS - CAVA DE'TIRREN| {SA}

Telefono 32017657069

E-mail marisa"biroccino@tiscali.it

Nazionalità |TAL|ANA

Data di nascita 15/07/1994

ESPERIENZA IAvoRATvA

r Date (da - a) O9/O42AIA -07ltZ/21]f

. NOME C iNdiTiZZO dEIdAtOTE di CONSULENZA GLOBALE S.A.S. DI SABINA PRIMAVERITE E & C.

lavoro vn DAMIANo cHtEsA, 2 - BRActGLtANo {sA}
O TiPO di AZ|ENdA O SEttOrE CONSULENZA AZIENDALE _ SERVIZI DI ELEBORAZIONE PAGHE

. ÎPO di iMPiCgO PRATICANTATO * COLLABORAZIONE PER ATTIVITA' DI CONSULENZA
O PTiNCiPAIi MANS|ON| C GESTIONE CONTABILITIt' ORDINAR]A E SEMPLIFICATA DI PICCOLE E MEDIE IMPRESE -responsabilità GESTIoNE RAPPORTT coN ENT| PREV|DENZ|AL|, lNAtL, AGENZTA DELLE ENTRATE,

EQUITATIA.

sERrvlzt Dt coNsu[ENzA cAF {MoDELILO 730 - ISEE ).

. Date {da - a) 72lOs/2W9 -OtlO4l2O!0

o Nome e indirizzo del datore di EASYCENTER S.R.L
lavoro V;1 DEt GRECTSNC

FRATTE (SATERNO)

. T|PO di AZiCNdA O SCIIOTE GESTIONE DI SERVIZI DI CALL CENTER PER PRIMARIE SOCIETTT DITELECOMUNICAZTONE
. Tipo di impiego AGENTE DICALLCENTER pERATTIVITA, OUTBOUND

. PTiNCiPAIi MANS|ON| C ATTIVITA' DI COMMERCIALIZZAZIONE DISERVIZI E PRODOTTITELEFONICIA SEGUITO DI
responsabilità CONTATTODICLTENTISELEZIONATI

. Date (da - a) t7lt2lzffi7 - t6/t2lz@B

r Nome e indirizzo deldatore di PROV|NC|A DISALERNO
lavoro VIA ROMA,104

P At_pdzo 5ANîAGOST| NO {SALERNO)
o Tipo di azienda o settore PROVINCIA Dt SALERNO - CDR PRESTDENZA

o Tipo di impiego SERVIZIO CIV|LE

PqhaI -Quritxtunvihedi
Nrwircltuíln

VITAD

l-. I



o Principali mansionie
responsabilità

r Date (da _ a)

r Nome e indirizzo del datore di
lavoro

o Tipo di azienda o settore
r Tipo diimpiego

o principali mansioni e
responsabilità

IsTRUz,of{E E FoRMAzIoNE

r Date (da _ a)
. Nome e tipo di istituto di

istruzione o formazione

o Principali materie / abilità
professionali oggetto dello studio

. eualifica conseguita

o Livello nella classificazione
nazionale {se pertinente)

r Date (da _ a)
o Nome e tipo di istituto di

istruzione o formazione
r Principali materie / abilità

professionali oggetto dello studio
r Qualifica conseguita

. Livello nella classificazione
nazionale {se pertinente}

CApAqrA E @MpEreNz€ pERsor{Au

Acquisite nelcorso detta vita e
dello corriero mo non

n ece ssa ri a m e nte rico nosci ute d a
certíÍicati e díplomi fficioli.

MAORELINGUA

Pqina 2 - Cuniwlunvitredi
Biíw*nMa*n

COLLABORAZIONE CON UFFICIO DI PRESTDENZA

ATTlvlrA' DT SEGRETERTA; ATTrvrrA Dr BACK- oFFrcE E FR0NT_ oFFtcE
REDMIONE REGISTRO DETERMINE DIRIGENZIALI

4/12/2AA6-31/0U2007

COMUNE DI CAVA DE'TIRRENI
Ptpa.AROMAl
CAVA DE' T|RREN| (SALERNO)

UFFICIO ANAGRAFE - STRANIERI

STAGE UNIVERSTTARIO

ATTIVITA' DTACCOGLIENZA E ASSISTENZA IMMIGRATI PER RTCHIESTA DI RESTDENZA,RlcoNGluNGtMENTo FAMTLTARE, pERMEsso Dl soGGroRNo; ATTTVTTA Dr
INTERMEDIAZIONE CUTIUMLE

2003 - 2006

FACOtTff DI SCIENZE POLMCHE

UI{IVERSITff DEGTI STUDI DI NAPOLI,TORIENTALE-

ECONOMIA POLITICA, POLITICA ECONOMICA EUROPEA DIRITTO TNTERNAZIONALE,
D]RITTO DELTUNIONE EUROPEA STORIA CONTEMPORANEA STORIA
DELTINTEGRAZIONE EUROPEA LINGUA INGLESE, LINGUA FRANCESE
IAUREA tN RET.AZIONI INTERNAZIONAII E DIPTOMATICHE CONSEGU rrAl-28IA5I2W7
CON TESI IN POLITTCA ECONOMICA EUROPEA
LAUREA DI I" LIVELLO

voTAZfONE !O6/tto

DAL 1998 - 2003

LICEO GINNASIO "MARCO GALDI"
CAVA DE' T|RREN| (SAIERNO)

|TAL|ANO, GRECO, IAT|NO, STOR|A, F|LOSOFIA, INGLESE

MATURITA'CIASSICA

DfPtoMA Df SCUOTA SECONDARTA U r GRADO CONSEGUTTO tLl.alAU2Ws
voTAztoNE 95/rOO

ITATIANO



ALTRE UNGUA

r Capacità di lettura
r Capacità discrittura

r Capacità diespressione orale

CepecrÀ r coMpETENzE REtAztoNAU

Vivere e lauorore con altre
persone, in ombiente

m u lticu ltu ra le, occ u po nd o posti
in cui la comunicazione è

importante e in situazioni in cui è
essenziale lavorare in squadra

(ad es. cultura e sport), ecc.

CnpacnÀ r coMpETENzE

ORGANIZATIVE

Ad es. coordinamento e
a m mi nistra zio ne di pe rcane,
progetti, bilonci; sul posto di

lavoro, in ottività di volontariato
(ad es. cultura e sport), a caso,

ecc.

ClplcrÀ e coMpErENzE TEcNtcHE

Ca n ca m p uter, attrezzotu re
specifiche, macchinari, ecc.

PA]TENTEo PATENTI PATENTE B

Altre Informazioni

INGLESE, FRANCESE

BUONO

BUONO

BUONO

OTNMA CAPACITTT DI RETAZIONE tN AMBI ENTE M UITICULruRAE ACQUISITA
DURANTE LO STAGE UNIVERSITARIO {DI CUI SOPRA)

OTTIMA CAPACITA' DI COOR DT NAMENTO E ORGANIZZAZIONE NELL'ATTIVITA' D I
BACK-OFFICE E OTTIMA CAPACITA'DI COMUNICAZIONE NELTATTIVITA' DI FRONT -
OFFICE ACQUISITA DURANTE tL PROGETTO "INFORMAIMPIEGO 2007" DELSERVTZIO
clvtLE

DINAMICITA' NELIA RISOLUZIONE DI PROBLEMI

PATENTE EUROPEA DEL COMPUTER - ECDI

RIPETIZIONI PRIVATE PER STUDENTI DI SCUOLE MEDIE INFERIORI E SUPERIORI DA
OLTRE 5 ANNI

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del D.lgs. 1g6 del 30 giugno 2003.

CAVA DE', Tf RR€NI, Ot/0912015
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BîurrinoMaisa


